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FENASAN 2018

Em mais um ano a Corr Plastik marcou presenca na 29% edi¢ao da Feira Nacional de Saneamento — FENASAN —a
mais qualificada feira de saneamento do Brasil, que ocorreu de 18 a 20 de setembro, no Expo Center Norte em Sao
Paulo.

O estande da empresa chamou a atengdo do publico, devido a sua belissima estrutura que simulou os tubos de
PEAD Liso e Corrugado. Vérios clientes se surpreenderam com a novidade e realizaram consultas e esclareceram
davidas em relagdo aos novos produtos. Este ano trabalhamos com énfase em nossos langamentos: O Tubo PVC
Defofo 1,0 Mpa DN 600, o Tubo PV C Esgoto Pressurizado DN 600 e os Tubos de PEAD Liso e Corrugado.

Alinha de PEAD tem muitos campos de aplicacdes, como: Ramais, redes e adutoras de agua, captagdo de agua,
transporte de dgua (bruta, desmineralizada, salgada), alimentos e lamas, emissarios terrestres e subaquaticos,
industriais e sanitario, travessias de lagoas, rios, baias, entre outros; instalagcdes industriais, distribui¢do de gas,
recuperagdo de tubulagdes danificadas, irrigacdo, drenagem, dragagem, minerodutos (transporte hidraulico de
solidos), dutos elétricos e telefonicos.

Vantagens desta nova linha: Alta resisténcia a impactos, resisténcia quimica a abrasdo, imune a corrosao, baixo
efeito de incrustacdo, baixa rugosidade, longa vida 1til, leveza e flexibilidade, absoluta estanqueidade, atoxidade,
facilidade de manuseio e instalagdo além de excelente soldabilidade, menor nimero de juntas e alto indice de
impermeabilidade a gases e vapores.

A Corr Plastik produzira esta nova linha a partir de 2019.



Editorial

ACREDITARNO FUTURO.

ACREDITARNO BRASIL!!

Nossa empresa em sua historia de quase 30 anos, sempre se orientou em acreditar na sua capacidade e no
mercado brasileiro.

Assim, sempre esteve atenta ao mercado, investindo e tendo capacidade produtiva sempre superior aos
volumes vendidos, permitindo crescer nas oportunidades.

O momento atual ¢ de CRISE, porém, continuamos a acreditar no Brasil e no futuro.
Mais uma vez tivemos a oportunidade de eleger nossos governantes e junto a eles devemos trabalhar para
um pais melhor para todos. Apos o processo eleitoral a energia no pais melhora, mudam-se as perspectivas

e novas oportunidades certamente existiro.

Muito trabalho, comprometimento e dedicagdo serdo necessarios, mas mantemos nossa disposicao em
acreditar no futuro, no Brasil e nas nossas equipes de trabalho.

Conto com todos vocés.

SERGIO MONTEIRO

FEACOOP 2018

A Corr Plastik participou de mais uma edi¢do da Feira de Agronegocios da Cooperativa Coopercitrus.
Realizada em Bebedouro, interior de Sdo Paulo.

A FEACOOP ¢ uma tradicional e conhecida feira na regido voltada aos cooperados da Coopercitrus.
Ocorreu entre os dias 30 de julho a 02 de agosto e passaram por la aproximadamente 10 mil pessoas de 450
cidades localizadas nos Estados de Sdo Paulo e Minas Gerais.

O estande da Corr Plastik foi muito bem explorado e visitado, abrindo portas para novos negocios e
oportunidades. Confira fotos do estande:
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(Cédigo de Etica e Conduta Corr Plastik

E com muita satisfacio que apresentamos o Codigo de Etica e Conduta da Corr Plastik. Este Codigo
consolida mais uma etapa de nossa atuagdo ética e legal, segundo as melhores praticas de
governanca que fazem parte da histéria de nossa empresa. O Codigo de Etica e Conduta ¢ um dos
documentos integrantes do Sistema de Integridade e Conformidade, que esta sendo implantado na
Corr Plastik.

O que é um Cédigo de Conduta Etica?

E uma ferramenta que orienta os negdcios e a conduta de todos, desde acionistas e investidores até
colaboradores e fornecedores. E um documento que explicita os principios e valores da empresa,
deixando transparente e publico o que se espera de todos os envolvidos. Esse documento ¢ uma
importante ferramenta para o desenvolvimento da governanga corporativa.

E indispensavel o envolvimento de todos os colaboradores, para que as disposi¢des do Sistema de
Integridade e Conformidade, incluindo o Codigo de Conduta, cumpram as diretrizes constantes no
Cddigo e em caso de eventual descumprimento das regras estabelecidas poderdo ser aplicadas as
medidas disciplinares, sempre proporcionais a gravidade do caso, incluindo sang¢des de
responsabilidade trabalhista, civil e penal.

O desconhecimento do Cddigo ou de alguma das politicas e procedimentos da Corr Plastik do
Sistema de Integridade e Conformidade ndo exime os colaboradores, clientes ou fornecedores do
seu cumprimento nem das consequéncias de ndo o respeitar.

Através deste Codigo serd possivel sempre manter nossas relagdes no caminho da ética e da
integridade.

Para saber mais sobre o Codigo de Conduta e Etica da Corr Plastik, procure o departamento de
Recursos Humanos. Por conta de caracteristicas diferentes na relacdo com fornecedores ha uma
versdo especifica para os mesmos.
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Almoco Especial
Dia dos Pais!

No dia 10 de agosto a Corr Plastik realizou um
almoco especial em comemoracdo ao dia dos
Pais. Este ano todos os pais ganharam uma
caneca de lembran¢a da empresa, em
homenagem a esta data tdo especial!!

Outubro Rosa

A conscientizacdo de todos ¢ a principal
arma nesta eterna luta contra o cancer de
mama. Divulgue a campanha e ajude
pessoas a vencerem esta batalha.

A Corr Plastik apoia esta causa.

SopeRacio
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de clientes satisfeitos.
DESEMPENHO DOS PRODUTOS
Sobre o desempenho dos produtos da Corr Plastik, vocé afirmaria que esta:

Insatisfeito
0%

Totalmente
satisfeito
67%

Parcialmente
satisfeito
30%

Parcialmente
insatisfeito
0%

Satisfeito
100%

Totalmente\. Nem satisfeito,
PSP nem insatisfeito
insatisfeito

0% 3%

COMPARAGAO COM OUTROS FABRICANTES DO SETOR

Em comparacéo com outros fabricantes de Tubos e Conexdes, a Corr Plastik é:

Parcialmente Totalmente inferior

inferior 12% 1% Totalmente superior

3%

Parcialmente superior
7%

Mesmo nivel
67%

\_

Pesquisa de Satisfacao

Confira alguns resultados que obtivemos na pesquisa de 2018. Mais uma vez
alcangamos com exceléncia todos os indicadores e cumprimos a meta de 90%

MANAGEMENT
SYSTEMS
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INDICAGAO DA EMPRESA

Vocé indicaria a Corr Plastik para outros possiveis clientes?

Possivelmente
indicaria
20%

Nao indicaria
N3&o sei se indicaria 2%
7%

Possivelmente
ndo indicaria2%

Certame,

Certamente nao

e Indicaria
indicaria 0%

98%

Indicaria
71%

GRAU DE SATISFAGAO AO PEDIDO NEGOCIADO

Qual o seu grau de satisfagdo quanto ao pedido negociado? itens, prazo de
entrega, preservagéo dos produtos, atendimento?

Totalmente i
satisfeito Parcialmente o
42% satisfeito Insatisfeito
46% 10%

Totalmente

insatisfeito Parcialmente Nem satisfeito,
4% insatisfeito nem insatisfeito

6% 2%

Satisfeito

90%
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